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Prot. n. 2493        Agrate Conturbia, li 13.04.2007 

 

 

         GENT.MI CONCITTADINI 

 

 

OGGETTO: Problemi di attivazione ADSL 

 

 

 In seguito alle numerose segnalazioni ricevute in merito alla mancata attivazione del servizio 

ADSL da utenti del nostro Comune che ne hanno fatto richiesta, abbiamo interpellato gli uffici 

tecnici regionali di Telecom. 

E’ risultato che sono pervenute richieste in numero superiore alle attese e tali da saturare gli spazi 

fisicamente disponibili in centrale; la società si è attivata per installare nuove apparecchiature e 

conferma che, dopo l’attivazione del nuovo dispositivo, le richieste giacenti saranno evase entro la 

fine del corrente mese. 

 

 Approfittando del numero rilevante di richieste, abbiamo sollecitato l’attivazione del 

servizio a velocità più elevate (4MB), ottenendo una risposta possibilista. 

 

 Continueremo a monitorare la situazione e Vi forniremo tempestivamente informazioni sugli 

ulteriori sviluppi. 

 

 Cogliamo l’occasione per porgere cordiali saluti. 

 

 

 

 

         IL SINDACO 

          Julita Remo 


